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ОСОБЕННОСТИ ПОДРОСТКОВОГО 
ВОЗРАСТА

Подростковый возраст- это время, когда стремительно и неравномерно 
в ребенке происходят перемены:
- идет физиологическая перестройка: ребенок интенсивно растет и 
изменяется, что может вызвать недовольство собой, тревогу, плохое 
настроение;
- идет формирование ценностей: подросток стремится утвердить свои 
ценности, поэтому спешит противопоставить себя миру взрослых, иногда 
ощущает полное непонимание как со стороны взрослых, так и со стороны 
сверстников;
- идет формирование самооценки: школьник сравнивает себя с другими 
(нередко не в твою пользу), что может приводить к недовольству собой и 
стремлению всем что-то доказать;
- подросток ищет свое место в жизни и среди людей, поэтому готов рискнуть
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ЧТО СОЗДАЕТ УГРОЗУ ДЛЯ 
БЕЗОПАСНОСТИ ПОДРОСТКА?

Угроза для безопасности существует:
- когда ситуация вызывает у ребенка негативные 
переживания, порождает тревогу и страх, приводит 
к ощущению беспомощности, переживанию 
одновременно невозможности так жить дальше и 
изменить ситуацию;
- когда вовлекают в опасные группы и сообщества, 
в незаконную деятельность;
- когда нарушаются права на благополучие и защиту.
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ПРОБЛЕМЫ С ОДНОКЛАССНИКАМИ…
Ребенок устал от насмешек, чувствует себя 
отверженным среди одноклассников 
и не понимает, почему к нему так относятся. 
Скорее всего ребенок пробовал 
разобраться в причинах плохого отношения 
к себе. Возможно, что-то в поведении 
делает его уязвимым, или он относится к 
сверстникам с чувством превосходства. 
Возможно, школьник просто не умеет 
сдерживать эмоции. Понять причину 
довольно сложно, и помочь в этом ему 
могут взрослые.

КОНФЛИКТНЫЕ СИТУАЦИИ
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Если вы не можете повлиять на ситуацию, необходимо обратится к классному 
руководителю или в администрацию образовательного учреждения. Они должны 
убедить обидчика, что такое поведение недопустимо. Образовательное учреждение 
не имеет права отмахнуться от проблемы, так как Федеральный закон «Об образовании» 
обязывает обеспечить уважительное отношение.
В любом случае можно обратиться к психологу или социальному педагогу 
в образовательном учреждении. Он вместе с подростком разберется в причинах 
проблем и выработает такую стратегию поведения, которая обязательно даст 
положительные результаты.

В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ ГОВОРИТЬ ОБ ЭТОМ 
РЕБЕНОК БУДЕТ ИМЕННО С РОДИТЕЛЯМИ

Родители знают подростка лучше всех и смогут дать хороший совет. Кроме того, вы можете поговорить с обидчиком или с его 
родителями, чтобы повлиять на поведение их ребенка.
Родители обязательно поговорят с классным руководителем или директором учебного заведения. Вы имеете право потребовать 
разобраться в сложившейся ситуации и при необходимости наказать обидчика. 
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Причины конфликтов с учителем могут быть разными. Но, несмотря на сложные отношения 

с преподавателем, подросток должен получить образование. Это не только его право, 

но и обязанность. Его задача - научиться разрешать конфликты. И учеба - важный этап получения 

этого опыта.

Конфликт может быть связан с низкой успеваемостью.

Сначала ребенок наверняка обратится к родителям и классному руководителю, расскажет 

о трудностях в учебе. Затем родителям, подростку вместе с классным руководителем нужно 

поговорить с преподавателем того предмета, по которому у него проблемы. Учитель поможет 

школьнику наверстать упущенные знания.

Если проблема с успеваемостью очень сложная, то не обойтись без помощи администрации 

образовательного учреждения.

Вместе с классным руководителем и родителями ребенку нужно обратиться к завучу по учебно-

воспитательной работе или директору.

Конечно, такая встреча не должна носить характер жалобы на учителя. Администрация окажет 

содействие в организации дополнительных занятий.

Конфликт может быть вызван неприязнью учителя. Если причина конфликта - неблаговидный 

поступок подростка, нужно извиниться перед учителем. Признать свою ошибку непросто. Родители 

или психолог образовательного учреждения помогут сделать этот трудный шаг.

ПРОБЛЕМЫ В ОБЩЕНИИ С УЧИТЕЛЕМ…
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ЭТОГО НЕЛЬЗЯ ДОПУСТИТЬ!

Сегодня в средствах массовой информации, 
интернете много говорят о проявлениях 
ксенофобии и нетерпимости,
дискриминации как о негативных явлениях. 
С этим можно столкнуться дома, в школе, 
во дворе, на улице.
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КСЕНОФОБИЯ - это негативная установка, необъяснимый, иррациональный 

страх и ненависть к чужакам: представителям другой религии (иноверцам), 
нации, приехавшим из другого региона России или государства (иностранцам) 
и вообще к любому «чужаку».

Проявляться нетерпимость и ксенофобия могут в разных формах:

- общие оскорбительные замечания о людях разных национальностей, 

не направленных на кого-либо лично; 

- прямые оскорбления, обращенные к конкретному ребенку как представителю 

определенной расовой, этнической или религиозной группы;

- всевозможные действия, причиняющие вред ребенку: словесные

оскорбления и преследования; 

- настраивание других детей и подростков против жертвы; 

- отбирание и порча вещей жертвы, физическое насилие
Такие жертвы часто бывают напуганы и готовы к новым издевательствам и не решаются 
обратиться за помощью к взрослым.
Отсутствие жалоб с их стороны не означает, что все в порядке. Необходимо помнить, 
что любой может стать «чужаком» для других и попасть в аналогичную ситуацию.
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ДИСКРИМИНАЦИЯ - это любое различие, исключение или предпочтение, которое 
отрицает равное существование прав. Оно выражается в неравных отношениях 
к детям со стороны взрослых, настраивание одних против других, организацию 
травли.

Если подросток стал свидетелем, или вовлечен в такие 
действия, или сам оказался жертвой, ему немедленно 
необходимо обратится за помощью. К родителям, 
классному руководителю, уполномоченному
по правам ребенка, в комиссию по делам 
несовершеннолетних и защите их прав, полицию, 
или позвонить по телефону доверия.

Сам ребенок не сможет справиться с ситуацией, 
а кроме того, это может быть небезопасно для 
жизни!
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БУЛЛИНГ - это последовательное, систематическое издевательство над более 
слабыми, застенчивыми, скромными.
Есть агрессивные дети, которым доставляет удовольствие издеваться 
над такими детьми, а другим нравится просто «поприкалываться» или таким 
образом завоевать авторитет. Это явление получило название буллинг
(от английского bully - хулиган, драчун, задирать, запугивать). Часто буллинг
проявляется как травля в отношении ребенка со стороны группы 
одноклассников.

В буллинге страдают все: и сами агрессоры, и жертва, и их соучастники -
наблюдатели. 
Это психологическая травма, которая оставляет глубокий след в жизни всех 
участников.

Никто не застрахован от возможности стать жертвой буллинга, даже самый 
сильный и уверенный в себе подросток. Очень часто преследования, 
издевательства и угрозы поступают анонимно по сотовому телефону, 
электронной почте, и ты даже не знаешь, кто их посылает.
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Необходимо помнить, что нельзя давать везде свои электронные контакты, телефоны, 
выкладывать в интернете свои личные фотографии и контакты.
Если не соблюдать правила безопасности, появляется вероятность стать жертвой незаконных 
действий.
Если ПОДРОСТОК ЧУВСТВУЕТ СЕБЯ НЕКОМФОРТНО в отношениях с взрослыми, он должен знать, 
что может ОБРАТИТСЯ К РОДИТЕЛЯМ, ПСИХОЛОГУ, ПОЗВОНИТЬ НА ТЕЛЕФОН ДОВЕРИЯ.

ПОДРОСТОК ДОЛЖЕН ЗНАТЬ: вокруг него всегда много специалистов, которые обязаны по закону 
помочь ему справиться с ситуацией и найти из нее выход.

НЕЛЬЗЯ ЭТОГО ДОПУСКАТЬ!
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КАКИЕ СПЕЦИАЛИСТЫ ПОМОГУТ, 
ЕСЛИ ПОДРОСТОК ОКАЗАЛСЯ 

В ОПАСНОСТИ?
ЮРИСТ - это специалист, который предпримет все необходимые 
действия, если нарушены законные права и интересы лица. 
Он доходчиво расскажет о положенных льготах и помощи со стороны 
государства (социальных услугах), объяснит, как правильно написать 
заявление или заполнить анкету и, если понадобится, будет 
отстаивать интересы. Юрист подскажет, как лучше поступить в той 
ситуации, в которой оказался подросток, с точки зрения соблюдения 
его интересов. Юрист разъяснит законные права и обязанности.
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СОЦИАЛЬНЫЙ ПЕДАГОГ - это специалист, призванный быть посредником 
между школьником и обществом (образовательным учреждением, семьей и т. д.) 
в любой сложной ситуации. Проще говоря, социальный педагог отстаивает интересы 
подростка перед взрослыми. Он обязан доходчиво объяснить, какие действия 
необходимо произвести, чтобы разрешить проблему. Такой специалист хорошо 
ориентируется в законодательстве, может посоветовать, как уладить конфликт, знает, 
какие учреждения и организации оказывают ту или иную помощь и где они находятся. 
Социальный педагог поможет обратиться в нужную организацию, оформить 
необходимые документы, получить пособия, преодолеть барьер нерешительности и 
неуверенности.

ПСИХОЛОГ - это специалист, который помогает разобраться в самом себе: в своих эмоциях и 
переживаниях, в причинах проблем во взаимоотношениях с ровесниками, взрослыми и т. д. 
Он помогает самостоятельно принять решение, подходящее именно в данной ситуации. С психологом 
можно поговорить о потере контакта с родителями, о конфликтах в семье, о непонимании желаний, 
о жестоком обращении, принуждении или о том, что сегодня является самым важным для подростка.
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